UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAO BANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

/86:23  JUBND-TP Thanh phé Cao Bdng, ngay 04 thang 01 nim 2024
Vv tiép tuc day manh cac giai phap
cai cach nang cao hiéu qua giai
quyét thu tuc hanh chinh chiing thuc
ban sao dién twr tir ban chinh trén
Cdng Dich vu c6ng qudc gia

Kinh gui:
- Céc co quan, don vi thuoc UBND thanh phd;
- Uy ban nhan dan cac x4, phuong.
(goi chung la cac don vi)

Thuc hién Cong van sé6 3507/UBND-TTPVHCC ngay 19 thang 12 nim
2023 caa Uy ban nhan dan tinh Cao Bang Vvé viéc tiép tuc diy manh cac giai
phap cai cach nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh chang thyc ban
sao dién tir tir ban chinh trén Cong Dich vu cong quéc gia.

Pé tiép tuc thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim
2020 cua Chinh phu vé thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tu;
Cong vian s6 5438/VPCP-KSTT ngay 06 thang 7 nim 2020 cia Vin phong
Chinh phu vé viéc trién khai dich vu cdng ching thuc ban sao dién tar tir ban
chinh trén Cong dich vu cdng qudc gia; Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023
cua Thu tuéng Chinh phi tiép tuc day manh céc giai phéap cai cach va nang cao
hiéu qua giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cdng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.

Nham trién khai thuc hién déng bo, hiéu qua cac nhiém vu trong cong tac
chuyén doi sé trén dia ban thanh phd néi chung va viéc thuc ban sao dién tu tir
ban chinh néi riéng, Uy ban nhan dan thanh phd dé nghi cac don vi thuc hién
mot s6 ndi dung cu thé nhu sau:

1. Phong Tu phap thanh pho

- Nang cao viéc thuc hién cd hiéu qua céng tac ching thuc. Bay manh viéc
tiép nhan, sir dung ban sao duoc chung thyuc dién tir trong tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh cua cé nhan, t6 chuc.
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- Tang cudng tuyén truyén, phd bién dén can bo, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong va nhan dan trén dia ban biét vé tién ich cua dich vu cdng ching
thuc ban sao dién tir tir ban chinh.

- Chu tri, phdi hop véi Vian phong HDPND&UBND cic co quan, don vi lién
quan hudng dan cho céng chirc Tu phéap - Ho tich cip x4, phuong thuc hién
chuing thuc ban sao dién tir tir ban chinh va kiém tra tinh chinh xé4c cua thanh
phan hd so 1a ban sao dién tir dugc chung thuc tir ban chinh theo quy trinh
nghiép vu dugc huéng dan tai Phu luc 1 kém theo Cong vin sé 5438/VPCP-
KSTT ngay 06/7/2020 ctia Vian phong Chinh phu.

- Thuong xuyén ra soat doi ngli cong chtrc Phong Tu phap va cong chuc Tu
phap - Ho tich, Lanh dao x3, Van thu x3 c6 su ludn chuyén can bo, cong chic
gui cong chuc phu trach cong nghé thong tin Van phong HDND&UBND thanh
phd dé phan quyén, husng dan cai dat ky sb, dong dau so tai dia phuong dé thuc
hién nhiém vu chang thuc ban sao dién tu tir ban chinh.

- Kiém tra, don ddc cac don vi thuc hién va bao cao két qua thuc hién cong
tac chung thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén dia ban.

2. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh phd

Tiép tuc ra soat, bao dam diéu kién trang thiét bi can thiét (nhu: may tinh,
may scan,...) cho Phong Tu phap, cong chitc Tu phép - HO tich, van thu xa,
phuong dé trién khai hiéu qua céng tac chiing thuc ban sao dién tu tir ban chinh,

3. Vin phong HDPND&UBND thanh phd

- Tiép tuc ra soét, bao dam diéu kién trang thiét bi can thiét (nhu: ching thu
s6, chit ky sb chuyén duing....) cho Phong Tu phap, cong chirc Tu phap - Ho tich,
van thu xa, phuong dé trién khai hiéu qua dich vu céng chiing thuc ban sao dién
tu tir ban chinh.

- Thuc hién, str dung tai khoan quan tri Céng dich vu cong qudc gia cua
thanh phd phan quyén cho céc ca nhan tham gia vao quy trinh chiing thuc ban
sao dién tir tir ban chinh, hudng dan cai dat ky s6 va dong dau s, 1a ¢au mdi phu
trach cong nghé thdng tin caa thanh phé trong quy trinh chiing thuc ban sao dién
tu tir ban chinh.

4. UBND cac xa phwong

- Py manh viéc quan tdm ldnh dao, chi dao nang cao ning luc, hiéu qua
cong tac quan 1y nha nude caa chinh quyén ddi véi cong tac chang thuc.
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- 100% UBND céip x4, phuong trén dia ban trién khai ching thuc ban sao
dién tir tir ban chinh trén cong Dich vu cong québc gia theo chi dao caa Thu
tuéng Chinh phu tai Chi thi s 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu tudng
Chinh phu tiép tuc diy manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép.

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién dén can bo, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong va nhan dan trén dia ban biét vé tién ich cua dich vu cdng chiing
thuc ban sao dién tur tir ban chinh; ddy manh viéc tiép nhan, st dung ban sao
dugc chung thyc dién tir trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cua ca
nhan, t6 chtc.

- Thyc hién 100% tro 1€n can bg, cong chuc, vién chire, nguoi lao dong tai
cac co quan co tai khoan trén Dich vy céng québc gia; cac can b, cong chuc di
dau trong thuc hién dich vu céng ching thuc ban sao dién ta tir ban chinh khi
thuc hién cac TTHC lién quan. Khong dé ton tai viéc cac bo cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong tai don vi khdng c6 tai khoan trén Dich cong qudc gia.

- UBND cap x3 phuong chi dao cong chirc Tu phap - Ho tich md s6 theo
ddi viéc ching thuc ban sao dién tir dé theo dbi.

- Bao cao két qua thuc hién cong tac chiing thuc ban sao dién tir tir ban
chinh trén dia ban gtri Phong Tu phap téng hep trong ngay 13 hang thang.

5. Cac co quan, don vi thugc UBND thanh pho

- Thuc hién 100% can bg, céng chuc, vién chirc, ngudi lao dong tai cac co
quan c6 tai khoan trén Dich vu cdng qudc gia va can bo, cong chirc di dau trong
thuc hién dich vu cong chung thuc ban sao dién tir tir ban chinh khi thuc hién
cac TTHC lién quan. Khong dé ton tai viéc can bo cong chic, vién chire, nguoi
lao dong tai don vi khéng c6 tai khoan trén Dich cong qudc gia.

- Tang cudng tuyén truyén, pho bién dén can bo, cong chic, vién chuc,
nguoi lao dong biét vé tién ich cua dich vu cdng ching thyc ban sao dién tur tir
ban chinh; diy manh viéc tiép nhan, st dung ban sao dwoc chung thuc dién tir
trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cta ca nhan, t6 chuc.

- Bay manh viéc tiép nhan, str dung ban sao dugc chiing thuc dién ti trong
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh ciia c& nhan, to chic.
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Nhan dugc Cong van nay dé& nghi cac don vi nghiém tac phdi hop trién
khai thuc hién./.

Noti nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; - >

- CT, chc PCT UBND thanh ph; PHO CHU TICH
- Phong Tu phép thanh pho;

- Vian phong HDND&UBND thanh phd;
- Luu: VT, TP.
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